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올바른공정모니터링을위한관리도설계
Designing a control chart for process monitoring properly



Current Situation

⚫ 자동측정시스템으로인한자료수집의용이로기업규모와관계없이대규모데이터보관

⚫ 그에따른데이터활용방안으로공정모니터링에대한필요성이늘고있음

⚫ 하지만관리도설계에관한이해부족으로 False Alarm이부각되고있음

⚫ False Alarm으로인한관리이탈을공정의문제로잘못판단하는경우가많음

⚫ 사용중인관리도에대한자동화된검토도구가없어수작업에의한분석



Why False Alarm?

⚫ 공정모니터링을위해사용하는관리도를적용하기위한사전 검토부족

⚫ 슈하르트관리도적용을위해필요한 “정규성“, “독립성”을위반한데이터로인해예상치
못한 False Alarm 발생

⚫ 이로인해불필요한관리이탈원인파악을위한비용및시간소비

⚫ 또한현장에서는관리도에대한불신이생기고공정모니터링을위한도구로서의
관리도가외면당하고있는현실



Types of False Alarm(1)

⚫ 하나의제품내에서반복측정을통해
수집한데이터를합리적부부군으로
간주하여관리한계가좁게형성되면서
발생하는 False Alarm

⚫ 합리적부분군형성이어려워지는최근의
제품혹은공정들이점점늘어나고있음



Types of False Alarm(2)

⚫ 비정규분포에대한처리가제대로되지
않은상태에서관리상한선을벗어나는
False Alarm

⚫ 중심극한정리를위한충분한샘플크기가
확보되지않거나, 해당분포의식별이
어려워확률한계사용이되지않은
관리도에서발생하는 False Alarm



Types of False Alarm(3)

⚫ 자기상관(Autocorrelation)이존재하는
공정데이터에서발생하는산포의과소
추정으로인한 False Alarm 발생



Assumption of Shewhart's Chart
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⚫ 데이터가정규분포를따라야함➔ Non-Normal의문제발생

⚫ 데이터는시간에따라서로독립이어야함➔ Autocorrelation의문제발생



Proper condition for right control chart

𝐴𝑅𝐿0 =
1

0.0027
≒ 370

⚫ 슈하르트관리도는 0.27%의 1종오류를갖고관리도구

⚫ 올바른관리도는 In-Control ARL(ARL0)가 370이되어야함



Determine the control limits
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34%       Zone C

14%       Zone B

2%       Zone A
ARL0가 370인것을확인하기위해서는최소한
타점되는데이터가 370개이상이되어야하지만
현실적으로그렇게많은점들을관리도상에
표시하지않음

적은데이터가타점되는현실을고려할때, Zone 

A에타점될확률이 2%이므로 50개점당 1개의
점이 Zone A에타점되어야함

즉, Zone A에타점되는비율을통해관리한계의
적절성을판단



Practical Issues

⚫ 제품별, 모델별, 공정별로구분된많은공정변수로인한관리도검토가어려운현실

⚫ 현재사용중이관리도의관리한계와타점되는통계량의분포식별필요

⚫ JMP 내의 Process Screening과같이여러공정변수들에대한관리도일괄검토필요



Control Chart Review Process

관리도에타점된
통계량확인

정규성검토 자기상관검토 ARL0 산출 Zone A 비율
산출

분포식별



Review Control Charts

⚫ 다수의공정관리항목에대한관리도검토결과를정리된 Data Table 생성



Copyright ©  SAS Institute Inc. All rights reserved.

Thank You


